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Velkommen til oss!

Avdeling DPS Nedre Romerike

Divisjon psykisk helse og rus

Menneskelig neer — faglig sterk




Takk for at du har valgt DPS Nedre Romerike som arbeidssted! Jeg haper velkomstheftet blir et
nyttig hjelpemiddel for deg som nyansatt. Her er det samlet generell informasjon bade om
avdelingen og divisjon psykisk helsevern og rus (PHR). Du vil ogsa finne informasjon om ulike
administrative systemer. Det vil veere mest hensiktsmessig a lese heftet elektronisk og ikke ta
utskrift siden det er lagt inn lenker til nyttige nettsteder.

Til 3 bista deg den fgrste tiden har du din fadder, din naermeste leder samt
administrasjonskonsulent pa seksjonen, og gvrig kontorpersonell. Avdelingsstab som du vil bli
kjent med etter hvert vil ogsa kunne veere til god hjelp.

DPS Nedre Romerike er et av Norges stgrste distriktspsykiatriske sentre. Sammen jobber vi for a
gi pasientene vare gode og virkningsfulle helsetjenester, samt et godt og faglig engasjerende
arbeidsmiljg for alle ansatte.

Lykke til i jobb hos oss!

Februar 2026

Hege Kwon Vangen
Avdelingsleder
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OM PSYKISK HELSEVERN OG RUS-DIVISION
Divisjon psykisk helsevern og rus bestar av 12 avdelinger, ca. 2 000 arsverk og ledes av direktgr
@ystein Kjos. DPH - Organisasjonskart Divisjon psykisk helsevern, id 20851

= l Divisjonsdirektar Psykisk helsevern og rus divisjonen 2026:
p
Fag/Kvalitet
Strategi
Samhandiing
l ( I 7 N W e N [ \ —N\ 1 s 7 o
Avdeling . DPS DPS oPS DPS Avdelig Avdeling Vol Avde.lmg
2 Avdelig DPS Rus og N Forskning og
" Psykisk helsevern, S Nedre Dvre Follo Kongsvinger g BUP habilitering g
il i Avhengighet utvikling
Nordbyhagen (PHN) . ) _ L 2R
e s e ] - I 1
Vs N\, 7 N N N N N7 N N N Y\ (Forskningszrupper: )
Mottak Poliklinikk Allmenn pol A Allmenn pol A Alimenn pol Allmenn pol Allmenn pol ARA pol, GD BUP pol, Grorud Overleger P‘V:“ ;""‘
Avklaring Behandlere Allmenn pol 8 Allmenn pol B Akutteam Gruppeterapi Tire ARA pol, NR BUP pol, Furuset Psykologer P I
Psykose A PostA Allmenn pol € Gruppeterapi TiRe Akutteam FACT ARA pol, #R BUP pol, NR Fagkons
Psykose B PostB Allmenn pol D RSki FACT TiRe Degn ARA pol. Follo BUP pol, BR Xontorfaglig Born og unges
N/NS Psykose € Gruppeterapi Gruppeterapi FACT ARA pol, KOS BUP Follo puykiske helse
Psykose D Akutteam Dsgn, Henrik by | | eFs - spiseforst. Akutt TSB, NBH BUP pol. kos Ra g
esykose £ TiRe Kontorfaglig Degn, Vestveien Degn, Klosteret Bski Ce ik
Psykose F FACT Med. Fri, dggn Fengselspol. Kontorfaglig Dggn, Elvestad UK, degn, NBH Paykobiologi
Sikkerhet Degn, Skytta Kontorfaglig Dygn, Follo 8BS, dag/Degn ;
Forst. psykose Kontorfaglig Behandings-og
Al P Evolueringsforsining
Behandlere opril 2026 g olorming
Lizsion-tienesten
Psykosomatisk pol
L \ / VA I\ J \ I 7\ DA N I\ )\ )
Omradefunksjoner DPS (Dekker hele opptaksomradet):
OCD team DPS Nedre Romerike
Med. Fri behandling, 5-degntilbud DPS Nedre Romerike
Enhet for spiseforstyrrelser, strukturert dagtilbud + 5 dggnstilbud ops Follo
L J\ J L J o\ )\ J
T T Y Y T
Sykehusfunksjoner DPS TSB BUP VHAB
L J
Y
VOP

Les gjerne om divisjon psykisk helse og rus her:
www.ahus.no/avdelinger/psykisk-helsevern
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https://eqs-ahus.ad.ahus.no/index.pl?pid=ahus&DocumentID=20851
https://hsorhf.sharepoint.com/sites/ahus-intranett-o-70
https://hsorhf.sharepoint.com/sites/ahus-intranett-o-70
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DPS Nedre Romerike er én av fem DPS-avdelinger i divisjon psykisk helsevern og bestar av 7

behandling av voksne personer over 18 ar som har psykiske problemer/lidelser.

seksjoner med tverrfaglige team og til sammen 185

OM AVDELING DPS NEDRE ROMERIKE
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https://www.spekter.no/lonn-og-tariff/tariffavtaler/forbundsvise-avtaledeler-
a2/overenskomstens-del-a2-akademikerne/

Disse faggruppene arbeider hos oss: psykiatere, leger i spesialisering, psykologspesialister,
psykologer, kliniske sosionomer, sykepleiere med videreutdanning i psykisk helsearbeid,
fysioterapeuter, ergoterapeuter, vernepleiere, hjelpepleiere og kontorfaglig personell.

Den 01.01.25 utgjorde befolkningsgrunnlaget for DPS Nedre Romerike 196.1470, av disse var
155.009 over 18 ar.

Allmennpsykiatrisk poliklinikk

Allmennpsykiatrisk poliklinikk driver poliklinisk utredning, diagnostikk og behandling av pasienter
med et bredt spekter av psykiske lidelser, herunder angst- og depresjonslidelser, traumelidelser,
spiseforstyrrelser, utviklingsforstyrrelser og ADD/ADHD.

Seksjon A besto i 2025 av 30,5 arsverk fordelt pa tre allmennpsykiatriske team, og et ambulant
team.

Ambulant team utreder og behandler pasienter med sammensatte tilstander som trenger en mer
fleksibel oppfplging. Teamet gir et tilbud til pasienter med lavt funksjonsniva som ikke nyttiggjgr
seg behandling innenfor vanlige polikliniske rammer.

Seksjon B besto i 2025 av i alt 34,6 arsverk fordelt pa to allmennpsykiatriske team, et inntaks- og
avklaringsteam (IA-team) og et OCD/angst-team

Seksjonen er fordelt pa to allmennpsykiatriske team, et OCD/angst-team og et inntaks- og
avklaringsteam.

OCD/angst-teamet tilbyr intensiv behandling av tvangslidelser (OCD), panikk-lidelser og
sosial fobi. Teamet tar imot pasienter fra hele opptaksomradet til Ahus.

eBehandling er veiledet internettbehandling for pasienter med depresjon, sosial angst og
panikklidelse. Behandlingsprogrammet er modulbasert og pagar over ca. 14 uker.

Inntaks- og avklaringsteam (IA-team) har som primaeroppgave a foreta rettighetsvurdering
av henvisninger og foresta ngdvendig avklaringsarbeid nar bestillinger og behandlingsbehov
synes uavklart. IA-teamet har en koordinerende rolle knyttet til Felles henvisningsmottak og
samarbeid med avtalespesialistene i opptaksomradet for DPS Nedre Romerike.»
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https://www.spekter.no/lonn-og-tariff/tariffavtaler/forbundsvise-avtaledeler-a2/overenskomstens-del-a2-akademikerne/
https://www.spekter.no/lonn-og-tariff/tariffavtaler/forbundsvise-avtaledeler-a2/overenskomstens-del-a2-akademikerne/

Akutteam

Akutteamet tilbyr rask helsehjelp og kortvarig oppfglging til personer som opplever akutt psykisk
krise, bade nyoppstatte akutte kriser og akutt forverring av kjent psykisk lidelse. Tilbudet er for
befolkningen i vart omrade som ikke har annen oppfglging i

spesialisthelsetjenesten. Seksjonen bestar av 10 arsverk inkludert seksjonsleder, med lege- og
psykologspesialister, psykologer, LIS lege og sykepleiere med videreutdanning.

Akutteamet tar imot henvendelser direkte fra pasienten, pargrende eller samarbeidspartnere,
f.eks fastlege, kommunale tjenester, det trengs ingen henvisning. Fokuset i kontakt

med akutteamet er her og na situasjonen, men ogsa avklaring av behov

for, samt eventuell viderehenvisning til, videre hjelp.

Seksjonen tar imot alle henvendelser om raske / akutte innleggelser og formidler disse videre,
bade til innleggelser ved akuttpsykiatrisk avdeling og ved DPS dggn. Alle innleggelser, bade til
DPS dggn og til akuttpsykiatrisk avdeling, drgftes i ferste omgang pr telefon med akutteamet

hvor man sammen ser pa eventuelle andre tiltak som kan forebygge innleggelse.

Poliklinikk for tidlig intervensjon og rehabilitering (TIRe) og FACT — psykoselidelser
«Psykosepoliklinikken» tilbyr utredning, diagnostisering, behandling og rehabilitering til ungdom
og voksne med psykoselidelser og bipolar type 1 eller mistanke om disse. Seksjonen har ogsa
ansvar for behandling og oppfalging av pasienter underlagt tvungent psykisk helsevern uten
dggnopphold og pasienter som er dgmt til behandling.

Poliklinikken bestar av 34 arsverk fordelt pa fire team: Tidlig intervensjon, rehabilitering A,
rehabilitering B og FACT. Alle teamene ambulerer etter behov.

Tidlig intervensjonsteamet fglger opp unge pasienter som er i risiko for a utvikle psykoselidelser
eller som har en fgrstegangs psykoselidelse.

Rehabiliteringsteamene fglger opp voksne pasienter og pasienter med etablerte psykoselidelser.
Disse har utstrakt samarbeid med kommunale psykiske helsetjenester.

FACT-teamet er et samarbeid med Lillestrem kommune, som stiller med fem arsverk til teamet,
deriblant teamleder.. Teamet holder til i DPSets lokaler, og dekker psykiske kommune- og
spesialisthelsetjenester som pasientene har behov for.

| tillegg har alle pasientene tilbud om individuell jobbstgtte (IPS) i samarbeid med NAV, som
stiller med ca. 2,2 arsverk som inngar som en integrert del av poliklinikkens tjenester.
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Seksjon for gruppeterapi

Seksjon for gruppeterapi gir et behandlingstilbud til personer med moderat/alvorlig
personlighetsproblematikk. Tiloudet bestar av mentaliseringsbasert kombinasjonsbehandling;
det vil si gruppebehandling og individualbehandling parallelt. Seksjonen har ogsa grupper for
pasienter med relasjonelle vansker. Seksjonen har siden desember 2023 hatt en jobbspesialist i
50 % stilling som gir individuell (jobb)oppfalging til pasienter. Seksjonen jobber for tiden med a
utvikle et mer spesialisert tilbud til unnvikende pasienter og til pasienter som har bade
personlighetsforstyrrelser og traumer. Seksjonen bestar av 10 stillinger.

Seksjonen etablerte i 2021 et regionalt senter for kjgnnsinkongruens, RSKI Ahus Voksen.

RSKI Ahus Voksen bestar av tre arsverk med psykologspesialist, psykolog og psykiatrisk
sykepleier. Det regionale senteret server hele Helse Sgr-@st/ g¢st. Ansvarsomrader er utredning
og behandling, undervisning og veiledning, forskning og utvikling samt samarbeid internt og
eksternt bade med brukerorganisasjoner, annet helsepersonell, de andre regionale sentrene og
Nasjonal behandlingstjeneste for kjgnnsinkongruens ved Rikshospitalet. De bistar ogsa i forhold
til hjelpemidler. Fra 1.juni 2024 begynte senteret a ta imot personer med kjgnnsinkongruens, i
2025 mottok senteret 279 henvisninger. Personer med kjgnnsinkongruens far tilbud om
utredning og behandling, bade fysisk og digitalt, for eksempel har senteret digitale introgrupper
over 6 uker.

Seksjon for gruppeterapi hadde i 2025 10 arsverk, samt 4 arsverk ved RSKI.

Dggn

Seksjon dggn tilbyr medikamentell, miljgterapeutisk og medisinfri behandling av personer med
psykiske lidelser som er i behov av dggnopphold. | tillegg tilbys medisinfri behandling i et
dagtilbud. Tilbudet baserer seg pa frivillig innleggelse og har miljgterapi, recovery og
felelsesfokus som grunnleggende elementer i behandlingen. | tilbudet inngar ogsa
individualterapi, stgttesamtaler og gruppeaktiviteter som kunst- og uttrykksterapi,
psykoedukasjonsgrupper, og fysisk aktivitet.

Seksjon dggn har totalt 21 sengeplasser, fordelt pa dggnenhet 2 og dggnenhet 3.

Dggnenhet 2 har 7 sengeplasser fordelt pa elektive innleggelser, brukerstyrte innleggelser (BRI)
og medisinfritt tilbud. Medisinfritt tiloud tiloyr medikamentfri behandling/nedtrapping av
medikamentell behandling med individuelt tilpasset oppholdslengde. Tilbudet ble etablert pa
dpgn i 2017 pa oppdrag fra Helse Sgr-@st og pa bakgrunn av helsepolitiske krav. Det ble utvidet
til ogsa a innebaere et dagtilbud i 2025, men med mulighet for a benytte sengeplass ved lang
reisevei eller annet behov av dggnopphold. Pasienter i psykisk helsevern har en lovfestet rett til
velge om de vil behandles med eller uten medisiner, sa lenge dette anses forsvarlig. Medisinfritt
dagtilbud tar imot pasienten fra hele opptaksomrade til Ahus. Les mer om tilbudet her.

Dggnenhet 3 tar imot pasienter fra DPS Nedre Romerike sitt akutteam og fra Akuttpsykiatrisk
avdeling (PHN) pa Nordbyhagen. Gjennomsnittlig liggetid er ca.

12 dager, og oppholdene dreier seg for det meste om stabilisering og overgang til hjemmet.

Seksjonen har 46,6 arsverk fordelt pa enhetene.
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https://www.ahus.no/behandlinger/medisinfri-behandling

Kontorfaglig seksjon

Kontorfaglig seksjon bistar alle de kliniske seksjonene og med lederstgtte opp mot
seksjonsledere og avdelingsledelsen. | 2025 hadde seksjonen 18,8 arsverk. Kontorfaglige drifter
hovedekspedisjonen med sentralbordfunksjon for hele avdelingen, og tre ekspedisjoner
tilknyttet de kliniske seksjonene. Seksjonen har en sentral rolle i inntaksarbeid, koordinering av
pasientforlgp, fakturaflyt, saksbehandling i Public 360, tvungent psykisk helsevern uten dggn
(TUD), tjenestebiler og holder undervisning for klinikere i medisinsk koding. Helsesekretaerer
administrerer og drifter laboratoriet ved avdelingen ved a tilby at pasienter kan ta blodprgver
hos oss. En kontorfaglig bistar dessuten med opplaering i hjerte- og lungeredning (HLR) for hele
avdelingen.

L.
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OPPF@LGING AV NYE KOLLEGAER

Din fgrste dag

Du tas imot av naermeste leder og far utdelt adgangskort (dgrkort), ngkler og kontor.

Du henter ID-kort pa Nordbyhagen v/Servicesenteret nar du har giennomfgrt de tre e-
leeringskursene; Ahus — Beredskap, E-laering (nyansatt), Ahus — Informasjonssikkerhet, E-
leering og Ahus — Brannvern (e-lzering), e-lzering nyansatt. Disse kursene har du fatt tilsendt i
kompetanseplan Ahus-Alle Nyansatt Del 1 — For alt personell. ID-kort kan hentes etter kl.
10:00 dagen etter at e-laeringskursene er gjennomfgrt.

Du far omvisning i seksjonen og i DPS-ets gvrige lokaler.

DPS Nedre Romerike har lokale kompetanseplaner for nyansatte. Din seksjonsleder er
ansvarlig for a tildele disse til deg ved oppstart.

| Igpet av de fgrste dagene

Du far tildelt fadder. Fadderordningen er ment som en starthjelp for alle nyansatte som
begynner hos oss. Oppnevnt fadder far ansvar for a vise deg som nyansatt utvalgte rutiner
og saksgang i avdelingen. Fadderoppdraget har en varighet pa minimum 3 maneder.
Seksjonene ved DPS Nedre Romerike har ulike rutiner, og det vil derfor vaere seksjonsvise
forskjeller i hvilke oppgaver som tilfaller fadderen.

Kontorfaglig personale gir innfgring i elektroniske stgttefunksjoner som: DIPS,
Personalportalen, MinGat, EQS og Laeringsportalen.

Nyansattluns;j

Avdelingsleder med stab inviterer alle til nyansattlunsj i Igpet av de seks fgrste manedene i
arbeidsforholdet. Hensikten er at du far informasjon om avdelingen, 8 mgte de som jobber i
avdelingsledelsen og at nyansatte kan bli bedre kjent med hverandre.

Brannvern

Alle nyansatte skal sammen med naermeste leder/ansvarlig for brannvern gjennomfgre en
brannvernrunde pa den enkelte enhet i Igpet av den fgrste uken. Her gar man gjennom
regmningsveier, plan ved evakuering og plassering av slukkeutstyr.

| tillegg til dette har ansatte ansvar for a giennomfgre og besta:

e Ahus — Brannvern (e-laering), minst én gang pr. ar.
e Ahus — Brannvern — praktisk opplaering (klasserom), minst én gang hvert 2. ar.
Organiseres lokalt pa Arasen.

Personalalarm

Alle behandlere skal bruke personalalarm. Superbrukere pa hver enhet har ansvar for opplaering
av nyansatte ved oppstart. Rutine for bruk av personalalarm er beskrevet naermere i EQS rutine;
DPN - Bruk av alarm og alarmsystem, id 39261

I Ippet av de 3-6 fgrste manedene

09-07-2026 9



https://eqs-ahus.ad.ahus.no/index.pl?pid=ahus&DocumentID=39261

Oppleering i klinikken, DPS Nedre Romerike

Som nyansatt i seksjonen/avdelingen tilbys du opplaering i ulike faglige relevante temaer.
Temaene fremgar i egen undervisningsplan for hvert semester. Planen sendes ut i forkant av
semesteret. Har du som nyansatt ikke fatt tilsendt undervisningsplan kan du kontakte
seksjonslederen din.

Opplaeringen omfatter bl.a. obligatoriske kurs i selvmordsforebygging, voldsrisikovurdering og
barn som pargrende.

| selvmordsforebygging forventer vi at alle nyansatte gjennomfgrer e-laeringskurs tildelt giennom
komeptanseportalen samt deltar i etisk refleksjonsgruppe i team og ferdighetstrening knyttet til
undervisning (se undervisningsplan).

Du ma ogsa gjennomfgre e-leeringskurset Bekymringsmelding til barnevernet. Dette kurset
spker du opp i leeringsportalen og tar ca. 15 minutter.

Du skal ogsa veere kjent med EQS rutinene Ahus - Barn som pargrende og etterlatte, id 21391 og
Ahus - Bekymringsmelding til barnevernet, id 28043

Aktuelle EQS-rutiner Nasjonale pasientforlgp psykisk helse og rus:
DPH - Pakkeforlgp PPR - Oversiktsbilde | denne rutinen er det lenker videre til relaterte EQS-
dokumenter og informasjon fra Helsedirektoratet.

| seksjonen tilbys du ogsa opplaering i rutiner som er relevant for det kliniske arbeidet i
seksjonen.

HEl-rutine
HEl-rutinen er en prosedyre som beskriver hovedprinsippene for samarbeid om effektiv og

ansvarlig pasientflyt i Divisjon psykisk helsevern og rus.

DPH - "HEI rutinen" Samhandling - Effektiv og ansvarlig pasientbehandling

Oppfolgingssamtaler nyansatte
| Ipet av de fgrste 6 manedene skal du ha tre oppfglgingssamtaler med naermeste leder, ca.
etter 1, 3 og 5 maneder.
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https://eqs-ahus.ad.ahus.no/index.pl?pid=ahus&DocumentID=21391
https://eqs-ahus.ad.ahus.no/index.pl?pid=ahus&DocumentID=28043
https://eqs-ahus.ad.ahus.no/index.pl?pid=ahus&DocumentID=42184
https://eqs-ahus.ad.ahus.no/index.pl?pid=ahus&DocumentID=29089

GENERELL PERSONALOPPFQGLGING

Medarbeidersamtaler

Gjennomfgres arlig med seksjonsleder/enhetsleder eller avdelingsleder, avhengig av
organisatorisk plassering. Oppfglgingssamtaler giennomfgres med nyansatte og ellers ved behov.
Det er viktig at du selv melder fra om dette.

Intensjonsavtale

Det utarbeides arlig en intensjonsavtale om videreutdanning og/eller spesialisering/vedlikehold
av spesialiteten mellom behandlere i videreutdanning/spesialisering og avdelingsleder. For
sporsmal til dette ta kontakt med din seksjonsleder.

Arbeidstid
Ordineer arbeidstid for ansatte, unntatt leger og personale i turnus, er kl. 08:00-15:30. Leger
arbeider til kl. 16:00 om ikke annet er avtalt.

Vi praktiserer fleksibel arbeidstid, med kjernetid kl. 09:00-14:30. Kjernetiden er det tidsrom alle
som ikke har gyldig fraveersgrunn, ma veere til stede.

Fleksitidsordningen ma praktiseres slik at hensynet til service overfor pasienter, pargrende,
ansatte og andre offentlige og private institusjoner som skal betjenes, ivaretas pa en god mate.
Det samme gjelder for en effektiv utfgrelse av arbeidet. Personale i turnus omfattes ikke av
fleksitids-ordningen.

Avspasering kan bare finne sted etter avtale med overordnet som har fullmakt til 3 innvilge
dette. Nar det av hensyn til arbeidet er ngdvendig, kan leder kreve fremmgte til bestemt tid.
Tilsvarende kan leder angi nar arbeidstiden tidligst kan avsluttes innen rammen av den ordinzere
arbeidstid.

Overtidsarbeid

Overtidsarbeid som genererer utbetaling av overtid, skal veere forhandsgodkjent av naermeste
leder. Etter at godkjennelse foreligger, sgker arbeidstaker om formell godkjennelse i MinGat.
Leder kan palegge arbeidstaker overtid.

Ferie
Normalt sett blir alle faste arbeidstakere trukket for 5 uker ferie i juni og i stedet for Ignn mottar
man feriepenger som er inntjent aret fgr. Dersom man ikke skal ta ut alle ukene (for de som ikke
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har tjent inn feriepenger for 5 uker), ma det meldes i Personalportalen innen en gitt frist hvert ar.
Merk at det opereres med 6 dagers ferieuke i bade GAT og Personalportalen. Det innebzerer at vi
far tildelt totalt 30 dager ferie hvorav 5 av disse dagene er Igrdager! Nar man sgker om 1 uke
eller mer ferie, ma man registrere ukene fra mandag til og med sgndag slik at Igrdagene
medregnes. @nsker du & dele opp en uke, husk a registrere Igrdag i tilknytning til enkeltstaende
feriedager, slik at den regnes med i det samlede ferieregnskapet for aktuell uke.

ELEKTRONISKE STOTTEFUNKSJONER

Bade Direktoratet for e-helse og Helse Sgr-@st har laget IKT- planer som skal veere med pa a gjgre
Ahus til et av de mest driftssikre og brukerorienterte sykehusene i landet. Noen av de
elektroniske IKT-systemene du vil mgte hos oss er:

DIPS Arena-— elektronisk pasientjournal og pasientadministrativt system (EPJ/PAS)

DIPS er programvaren for elektronisk pasientjournal/pasientadministrativt system som skal
ivareta fgring av lovpalagte pasientopplysninger og dokumentasjon av utredning og behandling
innen spesialisthelsetjenesten. Du finner aktuelle e-laeringskurs i Laeringsportalen ved a sgke;
DIPS i kurskatalogen. Ahus bruker Checkware som plattform for digitale kliniske verktgy.

Dialogmeldinger i DIPS mellom Ahus, fastleger og andre sykehus i Helse Sgr-@st (HS@)
Dialogmeldinger er en sikker elektronisk dialog mellom ulike faggrupper i helsetjenesten som
gjelder pasienter i et behandlingsforlgp. Meldingene har til hensikt a8 bedre
informasjonsutvekslingen gjennom pasientforlgpet og skal hovedsakelig brukes til oppklarende
spprsmal og svar i et pagaende pasientforlgp, f. eks rundt epikriser og henvisninger. Meldingene
dokumenteres i pasientens journal.

Leger/behandlere ved Ahus kan utveksle dialogmeldinger med
fastleger, kommunehelsetjenesten, andre helseforetak i HS@ og
avtalespesialister (privatpraktiserende spesialister med driftsavtale).
Aktuelt e-laeringskurs i Leeringsportalen: Dialogmelding helseforetak -
legekontor.

EQS - elektronisk kvalitetssystem og avviksregistrering
Her far du tilgang til rutiner, alle relevante lover og forskrifter. | EQS ligger viktige
prosedyrebeskrivelser som arbeidsgiver forventer blir brukt.

Det er i EQS du som ansatt melder ugnskede hendelser/avvik. Meldingene registreres under ulike
kategorier: Pasientrelatert, HMS, personvern/informasjonssikkerhet, forskning, mattrygghet og
en egen kategori for andre meldinger.

Personalportalen

Personalportalen er et lgnns- og personalsystem som alle helseforetakene i Helse Sgr-@st
benytter. Husk, det finnes ogsa veiledninger i Personalportalens personalhandbok hvor du kan
finne svar pa mange spgrsmal.
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GAT

GAT-Turnus og MinGat er elektroniske turnusplaner og bemanningsoversikt som hjelper bade
ledere og medarbeidere til a planlegge og gjennomfgre en fleksibel arbeidstidsordning. For deg
som medarbeider er MinGat det programmet du benytter ved registrering av fleksitid (for
poliklinikkene), sgknader om permisjon under 1 maned, ferieforespgrsler m.m.
Laeringsportalen

| Leeringsportalen finner du bade e-lzeringskurs og klasseromskurs som du kan melde seg pa.
Denne finner du ved a sgke Laeringsportalen i Start-menyen.

Kompetanseportalen

Kompetanseportalen er et verktgy som samler all dokumentasjon knyttet til kompetanse pa ett
sted. | kompetanseportalen ligger kompetanseplaner, som er en samling av krav en medarbeider
skal giennomfgre. Dette gir en god oversikt for ansatte pa kompetansen som kreves for utgvelse
av sin funksjon.

Kompetansebroen

www.kompetansebroen.no er en nettportal rettet mot medarbeidere og studenter innen
helsesektoren og skal styrke gjensidig informasjons- og kompetansedeling mellom kommuner,
bydeler, utdanningsinstitusjoner i opptaksomradet til Akershus universitetssykehus. Nettsiden gir
tilgang til bade kurs, oppleeringstiltak, nyheter og temabaserte fagomrader.

Public 360 (P360)

P360 er Ahus sitt elektroniske saksarkiv. Eksempler pa dokumenter som arkiveres og behandles
her er anmodninger om erklaeringer og uttalelser fra NAV og barnevern, henvendelser fra
pasienter/pargrende om utskrift av journal, klager fra pasienter/pargrende, tilsynssaker og
erstatningskrav NPE.

Velkommen til oss!
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